Informacije o Zalbi protiv diskriminacije kod Ombudsmana

U cilju sprovodenja Zakona o zastiti od diskriminacije, kao i informisanja javnosti o pravu na
podnosenje Zalbe protiv diskriminacije i ne samo o tome, MONT stavlja na raspolaganje linkove
osnovnih zakona za zastitu ljudskih prava, i to:

Zakon br. 05/L-019 o Ombudsmanu
https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?ActID=10922

Zakon br. 05/L-020 o rodnoj ravnopravnosti
https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?ActID=10923

Zakon br. 05/L-021 o zastiti od diskriminacije
https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx ?ActID=10924

Konkretno, pravo na podnosenje Zalbe protiv diskriminacije kod Ombudsmana uredeno je
¢lanom 12 Zakona br. 05/L-021 o zastiti od diskriminacije, kojim se utvrduje da:

1. Svako lice ili grupa lica moze podneti zalbu pred ombudsmanom u vezi diskriminatornog
ponaSanja po osnovama propisanim u ¢lanu prvom (1) ovog zakona.

2. PodnoSenje i razmatranje zalbi protiv diskriminacije od strane ombudsmana se obavlja u
skladu sa specifikovanim procedurama u odgovaraju¢eg Zakona o ombudsmanu.

3. PodnoSenje zalbe ombudsmanu nije uslov za pokretanje tuzbe 1 ne predstavlja prepreku za
oSteceno lice da se obrati sudu ili organima krivicnog gonjenja.

4. UdruZenja, organizacije ili drugi pravni subjekti mogu pokrenuti ili podrzati Zalbe u ime

podnosilaca, nakon dobijanja njihove saglasnosti, za vodenje postupka pred ombudsmanom.

Sto se ti¢e procedura, one se mogu u potpunosti videti u poglavlju IV: Postupci razmatranja
zalbi, Zakona br. 05/L-019 o0 Ombudsmanu, sa slede¢im ¢lanovima:

Clan 19

Iniciranje postupka

Svako lice koje tvrdi da su prekrSena prava i njegove slobode nekim zakonom, radnjom ili
neradnjom, lo§im administriranjem autoriteta, moZe zahtevati od Institucije Narodnog Advokata
pokretanje postupka.

Clan 20

Oblik podnoSenja Zalbe

1. Svaka zalba podneta Narodnom Advokatu treba da bude potpisana i da sadrzi licne podatke
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podnosioca Zalbe kao i da sadrzi sve okolnosti, Cinjenice i dokaze na koje se zasniva ta zalba.
Podnosilac Zalbe mora se izjasniti dali su se pravna sredstva primenila ili ne, i ako jesu, koja su
od tih pravnih sredstava primenjena.
2. Svaka zalba za pocetak procedure, po pravilu, podnosi se u pismenoj formi. Zahtev za
pocetak procedure moze se podneti na elektronski nacin i usmeno, u slucaju da ne postoji
mogucnost da to bude pismeno.
Clan 21

Postupak nakon prijema zalbe
1. Nakon prijema Zalbe, Narodni advokat u roku od deset (10) radnih dana odlucuje o
prihvatljivosti pitanja, kao u nastavku:
1.1. da razmotri slu¢aj u ubrzanom postupku;
1.2. da pokrene potpunu istragu;
1.3. da odbaci zalbu zbog toga Sto:
1.3.1. nije u nadlezenosti Narodnog advokata, po ovom zakonu;
1.3.2. zalba je neblagovremena;
1.3.3. zalba je anonimna i nedokumentovana;
1.3.4. Zalba predstavlja zloupotrebu prava na podnoSenje Zalbe,
1.3.5. zalilac nije uspeo da obezbedi zatraZene informacije od Narodnog Advokata.
1.4. da odbije Zalbu, kao neosnovanu.
1.5 da prekine istragu kada konstatuje da je slu¢aj reSen na neki drugi nacin u skladu sa
zahtevom zalioca.
2. U svim gorenavedenim slucajevima, Narodni Advokat obavestava pismeno stranku u roku od
trideset (30) dana, od dana prijema zalbe.
3. Odluka Narodnog Advokata, za odbacivanje ili odbijanje Zalbe je pravnosnazna.

Clan 22
Slucajevi odbijanja razmatranja Zalbe

1. Narodni Advokat odbija zahtev iz sledecih razloga:
1.1 kada iz podnetih podataka i drugih okolnosti slucaja proizilazi da ljudska prava i slobode
nisu krSena ili nije po¢injeno nikakvo loSe administriranje;
1.2. kada je zahtev nepotpun i1 nekompletiran i posle zahteva od Narodnog advokata;

1.3. kada se postupak za jedan predmet vodi kod sudskih organa, osim u specifikovanim



slucajevima u ovom Zakonu.
1.4. kada svaredovna i vanredna pravna sredstva nisu iscrpljena, osim ako on oceni da
¢e biti nekorisno za podnosioca zalbe da zapocne ili nastavi postupak, ili ako oceni da su
pojedinci pretrpeli veliku §tetu ili mogu pretrpeti u meduvremenu veliku i nenadoknadivu
Stetu;
2. Narodni Advokat treba da da obrazlozenje o razlozima odbijanja Zalbe, osim u slucajevima
kada stranka to izri¢ito odbija.
Clan 23

Slucajevi zastarelosti i izuzeca
1. Narodni Advokat ne inicira postupak za istraZivanje krSenja ljudskih prava ako je od dana
kada je stranka primila pravosnaznu odluku ili je obavestena u vezi iste pa do podnosSenja zalbe
instituciji Narodnog advokata proteklo vise od tri (3) godine.
2. Izuzev iz stava 1 ovog ¢lana, Narodni Advokat moZe inicirat postupak i nakon proteka roka
od tri (3) godine, ukoliko oceni da je podnosilac Zalbe bio sprecen, u slucaju da se krSenje

nastavlja, ili ukoliko oceni da je sluc¢aj od posebnog znacaja.

Za direktne informacije posetite veb stranicu institucije Ombudsmana na linku https://oik-

rks.org/
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