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Ministria e Arsimit, Shkencés,
Teknologjisé dhe Inovacionit,

Né mbéshtetje té dispozitave té nenit 37 dhe
nenit 40 paragrafi 2, nénparagrafi 2.2,
paragrafit 6 t& Ligjit nr. 04/L-032 pér Arsimin
Parauniversitar (Gazeta zyrtare e Republikés
sé Kosovés nr. 17/18 shtator 2011), nenit 8
paragrafi 1 nénparagrafi 1.4, shtojca 1
paragrafi 7 i Rregullores (QRK) nr. 02/2021
pér fushat e pérgjegjésisé administrative té
Zyrés sé Kryeministrit dhe Ministrive té datés
30.03.2021, Udhézimit administrativ nr.
03/2013 pér standardet e hartimit té akteve
normative (GZ, nr. 03/2013, dt. 16.05.2013)
nxjerr:

UDHEZIM ADMINISTRATIV
(MASHTI), NR / 2023 PER ROLIN,
DETYRAT DHE PERGJEGJESITE E
ASISTENTIT PER FEMIJE/ NXENES
ME NEVOJA TE VECANTA
ARSIMORE

Neni 1
Qéllimi

Ky Udhézim administrativ, pércakton dhe
rregullon rolin, detyrat dhe pérgjegjésité e
asistentit pér fémijé/nxénés me nevoja té
vecanta arsimore (FNVA).

Ministry of Education, Science,
Technology and Innovation,

In support of the provisions of article 37 and
article 40 paragraph 2, sub-paragraph 2.2,
paragraph 6 of Law no. 04/L-032 on Pre-
University Education (Official Gazette of the
Republic of Kosova no. 17/18 September
2011), article 8 paragraph 1 sub-paragraph
1.4, appendix 1 paragraph 7 of Regulation
(GRK) no. 02/2011 on areas of administrative
responsibility of the Prime Minister’s Office
and Ministries (30. 03.2021, Administrative
instruction no. 03/2013 on the standards for
drafting normative acts (OG, no. 03/2013,
dated 16.05. 2013) issue:

ADMINISTRATIVE INSTITUCION
(MESTI), NO. /2023 ON THE
ROLE, DUTIES AND
RESPONSIBILITIES OF THE
EDUCATION ASSITENT FOR
CHILDREN/PUPILS WITH SPECIAL
EDUCATIONAL NEEDS

Article 1
The purpose

This Administrative Instruction defines and
regulates the role, duties and responsibilities
of the assistant for children/pupils with
special educational needs (CHSEN).

Ministarstvo Obrazovanja, Nauke,
Tehnologije i Inovacije,

Na osnovu odredbi ¢lana 37 1 40 stav 2
podstav 2.2, stav 6 Zakona br. 04/L-032 o
preduniverzitetskom obrazovanju (Sluzbeni
glasnik  Republike Kosovo Republike,
nr.17/18 septembar 2011), ¢lana 8 stav 1

podstav 1.4, Aneks 1 stav 7 Uredbe (VRK) br.

02/2021 o oblastima administrativne
odgovornosti  Kancelarije  premijera |
ministarstva, dana 30. 03,2021,

Administrativnog uputstva br. 03/2013 o
standardima za izradu normativnih akata (SG,
br. 03/2013, dat. 16.05.2013.) izdaje,

ADMINSTRATIVNOG UPUTSTVA
(MONTI), BR. /2023 O ULOG,
DUZNOSTIMA I ODGOVORNOSTIMA
ASISTENTA ZA DECU/UCENIKE SA
POSEBNIM OBRAZOVNIM
POTREBAMA

Clan 1
Cilj

Ovo administrativno uputstvo definiSe 1
reguliSe ulogu, duznosti 1 odgovornosti
asistenta za decuw/uCenika sa posebnim
obrazovnim potrebama(DSOP).




Neni 2
Pérkufizimi

Asistentét pér FNVA, jané profesionisté qé
mbéshtesin fémijét/nxénésit me nevoja té
veganta arsimore né mjedise edukativo-
arsimore gjithépérfshirése.

Neni 3
Fushéveprimi i punés sé asistentit

1. Ky udhézim administrativ zbatohet né té
gjitha nivelet e arsimit parauniversitar né
Republikén e Kosovés.

2. Me kété Udhézim administrativ, té gjithé
asistentet ¢ punésuar duhet t'u ofrojné
mbéshtetje profesionale fémijéve me nevoja
té vecanta arsimore né té gjitha institucionet e
arsimit parauniversitar pér arsim
gjithépérfshirés efikas dhe cilésor.

Neni 4
Roli i asistentit

1. Asistentét pér fémijé/nxénés me nevoja té
vecanta arsimore, zhvillojné tek
fémijét/nxénésit njé térési kompetencash
specifike t€ vecanta t€ cilat do t’iu shérbejné
atyre né pérvetésimin me efektivitet té
programit edukativ/mésimor, zhvillimin e
kompetencave profesionale né nivelin e

Article 2

Definition
CHSEN  assistants are  professionals
supporting  children/pupils  with  special

educational needs in inclusive educational
environments.

Article 3
Assistant’s scope of work

1. This Administrative Instruction appliesto
the all levels of pre-university education in
the Republic of Kosova.

2. With this Administrative Instruction, all
employed assistants must provide
professional support to children with special
educational needs in all pre-university
education institutions for comprehensive,
efficient and quality education.

Article 4
The assistant’s role

1. Assistants for children/pupils with special
educational needs, develop in children/pupils
a set of specific special competencies that will
serve them in the effective acquisition of the
educational/teaching program, the
development of professional competencies at

Clan 2
Definicija

Asistenti za DPOP su profesionalci koji
podrzavaju ucenike&decu  sa posebnim
obrazovnim potrebama u sveobuhvatnim
edukativno-obrazovnim sredinama.

Clan 3
Delokrug rada asistenta

1. Ovo administrativno uputstvo sprovodi se
na svim nivoima  preduniverzitetskog
obrazovanja u Republici Kosovo.

2. Ovim administrativnim uputstvom svi
zaposleni asistenti moraju da pruze stru¢nu
podrsku deci sa posebnim obrazovnim
potrebama u svim institucijama
preduniverzitetskog obrazovanja za
inkluzivno, efikasno i kvalitetno obrazovanje.

Clan 4
Uloga asistenta

1. Asistenti za decu/ucenike sa posebnim

obrazovnim  potrebama  razvijaju  kod
decu/uCenika skup specificnih posebnih
kompetencija koje ¢e 1im posluziti u

efikasnom sticanju edukativno/obrazovnog
programa, razvoju struénih kompetencija na




kérkuar dhe integrimin e métejshém né
shoqéri dhe né tregun e punés.

2. Ata né punén e vet si asistent, mbéshtesin
fémijét né rritjen dhe zhvillimin e tyre,
kujdesen pér siguriné fizike dhe mendore té
nxénésve, mbéshtesin fémijét/nxénésit me
nevoja te vecanta arsimore né mésimin e
shkrimit dhe leximit, aftésive bazike
matematikore dhe njohurive tjera themelore
t¢é nevojshme pérmes organizimit té
aktiviteteve kuptimplote dhe konkrete pér ta
béré sa mé konkret t& nxénit.

Neni 5
Detyrat dhe pérgjegjésité

1. Ndihmon né promovimin e arsimit
gjithépérfshirés.

2. Mbéshtet zhvillimin e gjithmbarshém té
fémijés/nxénésit, pérkujdeset pérsiguriné dhe
mirégenien dhe ndihmon né shkathtésité e
jetés se pérditshme.

3. Zbaton programin dhe aktivitetet tjera me
udhézime nga mésimdhénési.

4. Ndihmon dhe mbikéqyré
fémijén/nxénésin né mésim dhe aktivitete té
pércaktuara bashkérisht me mésuesen/in.

the required level and further integration into
society and the labor market.

2. In their work as assistants, they support
children in their growth and development,
take care of the physical and mental safety of
pupils, support pupils with disabilities in
learning how to write and read, basic
mathematical  skills and other basic
knowledge needed through the organization
of meaningful and concrete activities to make
the learning of children/pupils with special
educational needs as concrete as possible

Article 5
Duties and responsibilities

1. Helps to promote inclusive education.

2. It supports the overall development of
the child/pupil, takes care of safety and well-
being and helps with daily life skills.

3. Implements the program and other
activities with instructions from the teacher.

4. Assists and supervises the pupil in
learning and activities determined together
with the teacher.

potrebnom nivou i daljoj integraciji u druStvo
1 trziSte rada.

2. Oni u svom radu kao asistenti podrzavaju
decu u njihovom rastu i razvoju, staraju se o
fizickoj 1 psihi¢koj bezbednosti ucenika,
podrzavaju  ucenike sa  ograniCenim
spobnostima u ucenju pisanja i Citanja,
osnovnim matematickim veStinama 1 druga
osnovna znanja koja su potrebna kroz
organizovanje razumljivih i konkretnih
aktivnosti da ucenje dece/uCenika sa
posebnim potrebama ucine Sto konkretnije.

Clan 5
Zadaci i odgovornosti

1. Pomaze u promovisanju inkluzivnog
obrazovanja.
2. Podrzava sveukupni razvoj

deteta/uCenika, stara se o bezbednosti 1
dobrobiti i pomaze u svakodnevnim Zivotnim
vesStinama.

3. Primenjuje program i druge aktivnosti sa
uputstvima od strane nastavnika.

4. Pomaze inadgleda uCenika/ke u ucenju 1
aktivnostima koje se utvrduju zajedno sa
nastavnikom/com.




5. Merr pjesé né hartimin, zbatimin dhe
rishikimin e Planit Individual té Arsimit
(P1A) né kuadér té pérgjegjésive.

6. Pérgatit materiale specifike dhe burime né
bashképunim me mésimdhénésin.

7. Ndihmon fémijét /nxénésit né aspektin e
komunikimit social, emocional dhe
edukativo-arsimor.

8. Ndihmon fémijét/nxénésit né zhvillim dhe
pavarésim,  orientim, mobilitet  dhe
pérshtatjen e mjedisit né klasé dhe specifika
tjera.

9. Ndihmon fémijét/nxénésit né nevoja
fizike, fiziologjike dhe nevoja tjera.

10. Informon  prindérit/kujdestarét e fémijés
dhe personelin né aspektin specifik.

11. Ndihmon nxénésin né pérdorimin e
pajisjeve ndihmése teknologjike.

12. Planifikon bashké me mésimdhénésin pér
nxénésin me nevoja té vecanta arsimore.

13. Pércjell punén, evidenton dhe raporton
pér arritjet e fémijés/nxénésit tek mésuesja e
klasés, kujdestari dhe mésuesit mbéshtetés
¢do tre muaj gjaté vitit shkollor pér
pérparimin (rezultatet) e fémijés.

5. Participates in the design, implementation
and revision of the Individual Education Plan
(IEP) within the responsibilities.

6. Prepares specific materials and resources
in cooperation with the teacher.

7. It helps children/pupils in terms of social,
emotional and educational communication.

8. It helps children/pupils in development
and independence, orientation, mobility and
adaptation to the classroom environment and
other specifics.

9. It helps children/pupils with physical,
physiological and other needs.

10. Informs the parents/guardians of the child
and the staff in the specific aspect.

11. Assists the pupil in the use of auxiliary
technology devices.

12. Plans together with the teacher for the
pupil with special educational needs.

13. Tracks the work, records and reports on
the child/pupils achievements to the class
teacher, guardian and support teachers every

5. UCestvyje u izradi, implementaciji 1
reviziji Individualnog obrazovnog plana
(10OP) u okviru.

6. Priprema specificne materijale i izvore u
saradnji sa nastavnikom.

7. Pomaze  deci/uCenicima u  smislu
socijalne, emocionalne i  obrazovne
komunikacije.

8. Pomaze deci /uCenicima u razvoju i
osamostaljivanju, orijentaciji, mobilnosti i
prilagodavanju okruzenju ucionice i drugim
specificnostima.

9. Pomaze deci/uCenicima sa fiziCkim,
fizioloskim 1 drugim potrebama.

10. Obavestava roditelje/staratelje deteta 1
osoblje u specificnom smislu.

11. Pomaze ucCeniku u upotrebi pomocna
tehnicka sredstava.

12.Planira zajedno sa nastavnikom za
ucenika sa posebnim obrazovnim potrebama.

13.Prati rad, ecvidentira 1 izveStava o
postignu¢ima deteta/ucenika kod razreednog
ucitelje/ce, razrednog stareSine i pomoénim




14. Respekton etikén, parimet, standardet,
rregulloret, konventat pér té drejtat dhe ligjet
né fuqi.

15. Kujdeset pér mirégenien dhe siguriné
personale té tij/saj, dhe u pérmbahet parimeve
té organizimit t& brendshém.

16. Kujdeset pér ndérveprimin ndérmjet
nxénésve me nevoja té vecanta arsimore dhe
nxénésve tjeré ne klaseé.

17. Bashképunon me profesionisté brenda
dhe jashté shkollés.

18. Bashképunon me shérbimet mbéshtetése
né Qendra burimore.

19. Bashképunon me OJQ e specializuara
pér fémijé me nevoja té vecanta arsimore.

20. Kujdeset pér ruajtien e informatave
konfidenciale pér nxénésin.

21. Pércjell nxénésit né aktivitete jashté
kurrikulare me klasé.

22. Pranon dhe pércjell nxénésin te
prindi/kujdestari/ transporti, brenda hapésirés
Sé institucionit.

23. Kujdeset pér mirémbajtjen e portfolios/
dosjeve té fémijéve/nxénésve.

three months during the school year on the
child's progress (results).

14. Respects ethics, principles, standards,
regulations, rights conventions and laws in
force.

15. Takes care of his/her personal safety and
well-being, and adheres to the principles of
internal organization.

16. Takes care for the interaction between
pupils with disabilities and other pupils in the
classroom.

17. Cooperates with professionals inside and
outside the school.

18. Cooperates with support services in
resource centers.

19. Cooperates with NGOs specialized for
children with disabilities.

20. Caresfor the preservation of confidential
information for the pupil.

21. Accompany pupils to extracurricular
activities with the class.

22. Accepts and escorts the pupil to the
parent/guardian/transport, within the
institution's premises.

nastavnikom svaka tri meseca u toku skolske
godine za napredak (rezultate) deteta.

14. Postuje  etiku, principe, standarde,
propise, konvencije o pravima i zakone na
snazi.

15. Vodi racuna o njegovoj/njenoj li¢noj
bezbednosti 1 dobrobiti 1 pridrzava se principa
unutra$njeg organizovanja.

16. Vodi racun o interakciji izmedu ucenika
sa ograni¢enim spobnostima i drugih ucenika
u ucionici.

17. Saraduje sa profesionalcima unutar ivan
Skole.

18. Saraduje sa
resursnim centrima.

sluzbama podrske u
19. Saraduje sa NVO specijalizovanim za
decu sa ograni¢enim sposobnostima;

20. Brine o oCuvanju poverljivihinformacija
za ucenika.

21. Pratiti ucenike u  vannastavnim
aktivnostima sa razredom.
22. Prihvata 1 prati  ucenika do

roditelja/staratelje/prevoz u
institucije.

prostorijama




24. Me ftesé té Ekipit Vlerésues Komunal,
jep informata  t8  nevojshme  pér
fémijén/nxénésin e caktuar.

25. Jep informata pér punén me FNVA
(fémijén, prindin, mésimdhénésit)

26. Prania e asistentit né klasé nuk e
pérjashton mésimdhénésin nga detyrimi pér
té siguruar mésimdhénie pér nxénésin me
nevoja té vecanta arsimore.

27. Kur njé nxénés léviz me karrocé nga njé
pozicion né tjetér, aimund té mbéshtetet edhe
nga njé asistent/e tjetér né shkollé gjaté
aktiviteteve jashté klasés.

28. Asistentét pér fémijé/nxénés me nevoja té
veganta arsimore nuk duhet té& jené anétar i
familjes prind/kujdestar ose anétar tjetér i
familjes sé afért t& nxénésit/té cilin e
mbéshtetet ai/ajo.

Neni 6
E drejta pér mbéshtetje nga asistenti

1. Ekipi vlerésues pedagogjik, pas vlerésimit
rekomandon nése fémija/nxénési ka nevojé
pér mbéshtetje nga asistenti dhe DKA nxjerr
vendim.

23. Cares for the maintenance  of
children/pupils portfolios/files.

24. At the invitation of the Municipal
Assessment  Team, provides necessary
information for the designated child/pupil.

25. Provides information on working with
CSEN (child, parent, teachers)

26. The presence of an assistant in the
classroom does not exempt the teacher from
the obligation to provide education for the
pupil with special educational needs.

27. When a pupil moves with a wheelchair
from one position to another, he/she can also
be supported by another assistant at school
during activities outside the classroom.

28. Assistants for children/pupils  with
special educational needs must not be a
parent/guardian, family member or other
member of the close family of the pupil that
he/she supports.

Article 6
The right to support from the assistant

1. The pedagogical evaluation team, after
the evaluation, recommends whether the
child/pupil needs support from the assistant
and the MED issues a decision.

23. Stara se za odrzavanje portfolio/dosije
dece/ucenika.
24. Na poziv opStinskog tima za ocenjivanje,
pruza neophodne informacije za odredeno
dete/ucenika.

25. Daje savete o0 radu sa DPOP (dete,
roditelj, nastavnici)

26. Prisustvo asistenta u ucionici ne oslobada
nastavnika obaveze da obezbedi Skolovanje
ucenika sa posebnim obrazovnim potrebama..

27. Kada se ucenik krece sa invalidskim
kolicima iz jednog polozaja u drugi, moze ga
podrzavati drugi asistent u Skoli tokom
aktivnosti van ucionice.

28. Asistent za decu sa  posebnim
obrazovnim potrebama nesme biti ¢lan
porodice roditrelj/staratelj ili drugi ¢an uze
porodice ucenika/ koji on/ona podrzava

Clan 6
Pravo na podr§ku asistenta

1. Tim za pedagoSko ocenjivanje nakon
ocenjivanja preporucuje dali  dete/ucenik
Ima potrebe za podrsku od asistenta i ODO
donosi odluku.




2. Kohézgjatja e mbéshtetjes nga asistenti
pércaktohet pas rivlerésimit nga ekipi i
vlerésimit komunal.

3. Komuna pércakton asistentin ne bazé té
nevojave pér mbéshtetje té
fémijéve/nxénésve né institucione arsimore.

4. N&é rast se né institucioni arsimor nuk ka
nevojé pér asistentin, i njéjti duhet té kaloj né
njé institucion arsimor mé té afért sipas
vendimit t& komunés.

5. Né rast se mésuesi/ja mbéshtetése dhe
drejtoria e shkollés, konstatojné se procesi i
pavarésimit t€ fémijés nuk éshté duke
ndodhur, atéheré rekomandohen ndryshime
né gasje dhe ményra t€ mbéshtetjes
profesionale.

Neni 7
Raporti asistent-fémijé/nxénés

Njé asistent mund té mbéshtesé njé 1-2
fémijé/nxénés brenda grupit/klasés/shkollés,
duke marré parasysh nevojat individuale té
secilit fémijé/nxénés.

2. The duration of support from the assistant
is determined after re-evaluation by the
municipal evaluation team.

3. The municipality determines the assistant
based on the needs for support of
children/pupils in schools.

4. If there is no need for the assistant in the
educational institution, the assistant must be
transferred to a closer educational institution
according to the decision of the municipality.

5. If the support teacher and the school
management  find that the  child's
independence process is not happening, then
changes in the approach and ways of
professional support are recommended.

Avrticle 7
Classroom assistant-child/pupil ratio

An assistant can support 1-2 children/pupils
within the group/class/school, taking into
account the individual needs of each
child/pupil.

2. Trajanje podrSke od strane asistenta
utvrduje se nakon ponovne procene od strane
opstinskog tima za procenu.

3. Opstina odreduje asistente na osnovu
potreba za podrsku dece/ucenika u Skolama.

4. U slucaju da u obrazovnoj instituciji nije
potreban asistent, isti prema odluci mora da
prede u najblizu obrazovnu instituciju Skolu.

5. U slucaju da pomoéni nastavnik/ca,
Skolska direkcija utvrdi da se proces
osamostaljivanja  deteta ne  deSava,
preporucuje se promena u pristup i metoda
strune podrske.

Clan 7
Odnos pomoc¢nika u ucionici-dete/u¢enik

Jedna asistent moze podrzati jednol- 2
dece/uCenika unutar rgupe/u€ionice/Skole,
uzimajué¢i u obzir individualne potrebe
svakog deteta/ucenika.




Neni 8
Mbikégyrja e punés sé asistentit

Punén e asistentit e mbikéqyré mésuesi/sja ile
klasés, edukatori/mésuesi/sja mbéshtetés/e né
aspektin profesional dhe drejtori i shkollés.

Neni 9
Numri i asistentéve né klasé

Mund té jeté vetém njé asistent né njé klasé
gé mbéshtet fémijét/nxénésit me nevoja té
vecanta arsimore.

Neni 10
Orari i punés

Asistenti punon sipas orarit mésimor né
klasén/shkollén né té cilén éshté caktuar.

Neni 11
Kualifikimi

Pér punésim duhet té pérfundohet kualifikimi
i nivelit V-t& sipas KKK-sé, (post sekondar)
Asistent pér fémijé/nxénés me nevoja té
veganta arsimore.

Article 8
Assistant’s scope of work

The work of the assistant is supervised by the
class teacher, the educator/professional
support teacher and the school principal.

Article 9
Number of assistants in the classroom

It can only be an assistant supporting
children/pupils with special educational
needs.

Article 10
Work schedule

The assistant works according to the school

schedule in the class/school to which is
assigned.
Article 11
Qualification

For employment, the V-level qualification
according to the NQF, (Post secondary)
Assistant for children/pupils with special
educational needs must be completed.

Clan 8
Nacin rada asistenta

Rad asistenta nadgleda razredni ucitelj/cca,
vaspitac/ucitelj/ca podrske u profesionalnom
smislu i direktor Skole.

Clan 9
Broj asistenata u ucionici

Moze da bude samo jedna asistent koji
podrzava  decu/uCenike  sa  posebnim
obrazovnim potrebama.

Clan 10
Radno vreme

Asistent radi po rasporedu casova u
odeljenju/skoli u koje je rasporeden.

Clan 11
Kvalifikacija

Za zaposlenje mora biti zavrSena kvalifikacija
V-nivoa prema NOK-u, (post ekundarnog)
asistenta za decu/uCenike sa posebnim
obrazovnim potrebama.




Neni 12
Punésimi

Asistentét pér mbéshtetjen ¢ fEmijéve me
nevoja ¢ veganta arsimore né shkolla &
rregullta,  punésohen  nga  Drejtorité
Komunale & Arsimit, ndérsa pér Qendra
Burimore nga Ministria ¢ Arsimit.

Neni 13
Hyrja né fugqi

Ky Udhézim administrativ hyn n¢ fuqi shtat¢
(7) dité pas nénshkrimit & tij nga Ministri/ja.

Article 12
Employment

Assistants for the support of children with
special educational needs in regular schools
are employed by the Municipal Education
Directorates, while for Resource Centers are
employed by the Ministry of Education.

Article 13
Entry into force
This Administrative Instruction enters into

force seven (7) days after being signed by the
Minister.

Arbérie Nagavcei

Minister
Date

Clan 12 —]

Zaposljavanje

Asistente za podriku deci sa posebnim
obrazovnim potrebama u redovnim Skolama
zaposljava  Opstinski  direktorijat ~ za
obrazovanje dok u Resorsnim centrima
Ministarstvo obrazovanja.

Clan 13
Stupanje na snagu
Ovo Administrativno  Uputstvo  stupa  na

snagu sedam (7) dana nakon potpisivanja od
strane Ministra/ke.

Arbérie Nagavei

Ministarka
Dal=——

]
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