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Ministri i Arsimit dhe Shkencés, né
mbéshtetje t& nenit 33 paragrafi 1 dhe nenit 5
paragrafi 16 t€ Ligjit nr. 04/L-032 pér Arsimin
Parauniversitar né Republikén e Kosovés, nenit
12 dhe nenit 18 paragrafit 3 t& Ligjit nr. 06/L-
046 (Gazeta zyrtare nr. 13/10) gusht 2018 pér
Inspektoratin e Arsimit né Republikén ¢
Kosovés, nenit 8 paragrafi 1 nénparagrafi 1.4 t€
Rregullores (QRK) nr. 6/2020 pér fushat e
pérgjegjésisé administrative t&¢ Zyrés s€
Kryeministrit dhe Ministrive e dt. 06.06.2020
dhe nenit 4 shtojcés 11 t& Rregullores (QRK)
— nr. 07/2020 pér Ndryshimin dhe Plotésimin e
Rregullores (QRK) — nr. 06/2020 pér Fushat e
Pérgjegjésisé  Administrative € Zyrés s€
Kryeministrit dhe Ministrive, dt. 16.06.2020,
nxjerr:

UDHEZIM ADMINISTRATIV (MASH)
NR. /2021 PEER ORGANIZIMIN DHE
FUNKSIONIMIN E KOMISIONIT
«PANELI T ARTI”

Neni 1
Qéllimi

I. Ky Udhézim administrativ (mé tutje UA),
ka pér qéllim rregullimin e organizimit dhe
funksionimit t& komisionit “Paneli i Art€” (mé
I

Minister of Education and Science,

Pursuant to Article 33 paragraph 1 and Article
5 paragraph 16 of Law no. 04/L-032 on Pre-
University Education in the Republic of
Kosova, Atrticle 12 and Article 18, paragraph 3
of Law no. 06/L-046 (Official Gazette no.
13/10) August 2018 for the Education
Inspectorate in the Republic of Kosova, Article
8 paragraph 1 subparagraph 1.4 of Regulation
(GRK) no. 6/2020 on the areas of
administrative responsibility of the Prime
Minister's Office and the Ministries of
06.06.2020, and Article 4 of the Regulation
(GRK) - no. 07/2020 on Amendment and
Supplement of the Regulation (GRK) - no.
06/2020 for the Areas of Administrative
Responsibility of the Prime Minister's Office
and Ministries, dated 16.06.2020, issue:

ADMINISTRATIVE INSTRUCTION
(MES) NO. ___ /2021 ON
ORGANIZATION AND FUNCTIONING
OF THE “GOLDEN PANEL”
COMMISSION

Article 1
The purpose

1. This Administrative Instruction
(hereinafter  Al), aims to regulate  the
organization and functioning of the “Golden

Ministar Obrazovanja i Nauke,

Na osnovu &lana 33 stav 1 i ¢lan 5 stav 16
Zakona br.04/L-032 o Preduniverzitetskom
obrazovanju u Republici Kosovo, €lan 12 i ¢lan
18 stav 3 Zakona br. 06/L-046 (SluZbeni
glasnik br.13/10) avgust 2018 za Inspektorat
Obrazovanja u Republici Kosovo, Clan 8. stav
I. pod stav 1.4 Uredbe (VRK) br. 6/2020 o
oblastima administrativne odgovornosti
Kancelarije premijera i ministarstva
06.06.2020, i ¢lan 4. Uredbe (VRK) - br.
07/2020 o izmeni i dopuni Uredbe (VRK) - br.
06/2020 o  oblastima  administrativne
odgovornosti  kancelarije premijera i
ministarstava, dat. 16.06.2020, izdaje;

ADMINISTRATIVNO UPUTSTVO (MON)
BR. /20210 ORGANIZOVANJU 1
FUNKCIONISANJE KOMISIJE “ZLATNI
PANEL”

Clan 1
Cilj

. Ovo Administrativno uputstvo ( u daljem
tekstu AU) ima za cilj regulisanje i
organizovanje funkcionisanja komisije “Zlatni
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tutje “Paneli i Art€”).

2. “Paneli i Art&”, merret me shqyrtimin e
ankesave né shkallg¢ t& dyt& né procesin e
Vlerésimit t& Performancés s¢ Mésimdhénésve
(mé tutje VPM) dhe né procesin e Vlerésimit t&
performancés s¢  drejtorit  dhe €
zévendésdrejtorit & institucionit publik t&
arsimit parauniversitar (mé tutje VPD).

Neni 2
Pérkufizimet

1. “Vézhgim” — &sht& veprim q& béhet né oré
mésimore pér t& pasqyruar punén né€ klas¢ dhe
identifikuar fushat q& kané nevojé pér
pérmirésim t& métejmé.

2. “Licenca” — leja e punés e [éshuar né bazé
t¢ standardeve dhe normave t€ miratuara
paraprakisht pér mésimdhénés, drejtoré dhe
zévendésdrejtoré.

3. “Formulari  pér  vetévlerésim” -
instrumenti qé pérdoret nga mésimdhénési,
drejtori/zévendésdrejtori pér vetévlerésimin e
performancés.

4. “Formulari pér vlerésim nga drejtori i
shkollés” — instrumenti qé pérdoret pér
vlerésimin e performancés s¢ mésimdhénésve
nga drejtori i shkollés.

Panel” commission (hereinafter the “Golden
Panel™).

2. The “Golden Panel” deals with reviewing
second-instance complaints in the Teacher
Performance Assessment process (hereinafter
TPA), and in the process of Performance
Assessment of the Principal and Deputy
Principal of the Public Institution of Pre-
University Education (hereinafter PAP).

Article 2
Definitions

1. “Observation” — is an action that takes
place in the teaching hours to reflect class work
and identify areas that need further
improvement.

2. “Licence” - work permit issued on the
basis of previously approved standards and
norms for teachers, principals and deputy
principals

3. “Self-assessment form” — instrument that
is used from teachers, principals/deputy
principals for self-assessment of performance.

4, “Assessment form by school principal” —
instrument that is used for teachers
performance assessment by the school
principal.

Panel” (U daljem tekstu “Zlatni Panel™).

2. “Zlatni Panel” bavi se razmatranjem
drugostepene Zalbe u procesu procene
performanse nastavnika ( u dalje tekstu OPN) i
u procesu ocenjivanje performanse direktora i
zamenika  direktora  javnih  institucija
preduniverzitetskog obrazovanja OPD).

Clan 2
Definicije

. “Posmatranje” - je radnja koja se vr$i na
nastavnom Casu, za pregled rada u u€ionici i za
identifikaciju oblasti koje treba poboljsati.

2. “Licenca” - radna dozvola izdata na osnovu
prethodno odobrenih standarda i normi za
nastavnike, direktore i zamenike direktora.

3. “Obrazac samo ocenjivanje” - instrument
koji  koristi  nastavnik  direktor/zamenik
direktora za sam ocenjivanje performanse.

4. “Obrazac za ocenu od strane direktora
Skole” - instrument koji se koristi za procenu
performanse nastavnika od strane direktora
skole
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5. “Planifikimi dhe pérgatitja me shkrim” —
instrumenti q& udhézon mésimdhénésit si t&
déshmojné aktivitetet dhe shkathtésité e tyre
planifikuese dhe realizuese né klasé.

6. “Protokolli pér vézhgim né Kklasé” -
instrumenti qé pérdoret gjaté vézhgimit né
klasg.

7. “Performanca”térésia e  punés  s€
mésimdhénésve e  demonstruar  pérmes
aktiviteteve dhe dokumentacionit pérkatés.

8. “Vlerésimi i performancés” — vlerésimi
individual i mésimdhénésve pér nivelin e
pérmbushjes s¢ standardeve t& performancés
pér rilicencim apo avancim né karrier€.

9. “Shkollé” — institucion edukativo- arsimor
dhe aftésues, i cili shérbimet e veta i ofron né
nivelet e shkollimit 0 — 4 sipas SNKA-s&.

10. “Paneli i Arté” — Komision i Inspektoratit
t¢ Arsimit, i cili merret me shqyrtimin e
ankesave né shkallg t& dyté¢ né procesin e
vlerésimit t€ performancés sé mésimdhénésve
dhe né procesin e vlerésimit t& performancés sé
drejtoréve/zévendésdrejtoréve.

11. Kudo g& né kété Rregullore pérmendet njéra
gjini, nénkupton edhe gjining tjetér.

5. “Planning and written preparation” -
the instrument that instructs teachers on how to
demonstrate their planning and implementation
activities and skills in the classroom.

6. “Class observation protocol”- the
instrument used during class observation.

7. “Performance” - the totality of teachers'
work demonstrated through relevant activities
and documentation.

8. “Performance assessment” - individual
evaluation of teachers for the fulfilment level
of performance standards for re-licensing or
career advancement.

9. “School” educational and training
institution, which offers its services at the level
of education 0-4 according to ISCED.

10. “Golden Panel” - Commission of the
Education Inspectorate, which deals with the
review of complaints in the second instance in
the process of assessing the teachers
performance and in the process of assessing the
performance of principals/deputy principals.

1. Wherever one gender is mentioned in this
Regulation, it also implies the other gender.

5. “Planiranje i pismena priprema” -
instrument koji vodi nastavnike kako dokazati
svoje aktivnosti i veStine planiranja i
sprovodenja u ucionici.

6. “Protokol za posmatranja u udionici” -
instrument koji se koristi tokom posmatranja u
ucionici.

7. “Performansa” - sveukupni rad nastavnika
demonstriran putem relevantnih aktivnosti i
dokumentacijom.

8. “Procena performanse” - Individualno
ocenjivanje nastavnika za nivo ispunjavanje
standarda performanse za ponovno licenciranje
ili napredovanje u karijeri.

9. “Skola” edukativno, obrazovna i
osposobljavajuca institucija, koja svoje usluge
nudi na nivoima $kolovanja 0 - 4 pre SNKA.

10.“Zlatni Panel” - Komisija za Inspektorat za
obrazovanje, koja se bavi razmatranjem
7albama drugog stepena u procesu ocenjivanja
performanse nastavnika i u procesu ocenjivanja
u¢inka direktora / zamenika direktora.

11.Gde god se jedan pol pominje u ovoj uredbi,
to podrazumeva i drugi pol.
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Neni 3
Struktura e Panelit té Arté

1. “Paneli i Art¢”, pérbéhet nga tre (3)
anétaré, dy anétaré t& pérhershém njéri nga ta
kryetar dhe njé anétar caktohet nga rasti né
rast.

2. Mandati i anétaréve t& pérhershém t&
“Panelit t& Art&” &shté dy (2) vite me mundési
té rizgjedhjes.

3. Anétarét e “Panelit t&€ Art€”, jané
inspektoré t& cilét jané trajnuar pér procesin e
VPM-sé dhe pér procesin e VPD-sé.

4., Me kérkesé¢ t& “Panelit t& Art&”,
Inspektorati i Arsimit angazhon eksperté t&
jashtém, varésisht nga nevoja pér kryerje té
aktiviteteve t& specializuara q&¢ lidhen me
procesin € VPM-sé dhe me procesin e VPD-sg,
ashtu si¢ &shté caktuar né kéteé UA.

Neni 4
Detyrat dhe pérgjegjésité e “Panelit t& Arté”

I. Detyrat dhe pérgjegjésité e “Panelit t&
Arté” jané:

1.1. Té& zhvillojé njé proces t& drejté dhe
transparent me t€ cilin kontestet do t&
shqyrtohen;

Article 3
The “Golden Panel” Structure

1. The “Golden Panel” consists of three (3)
members, two permanent members, one of
whom is the chairman and one member is
appointed on a case-by-case basis.

2. The mandate of the permanent members of
the “Golden Panel” is two (2) years with the
possibility of re-election.

3. The members of the “Golden Panel” are
inspectors who have been trained in the TPA
process and the PPA process.

4, At the request of the “Golden Panel”, the
Education Inspectorate engages external
experts, depending on the need to carry out
specialized activities related to the TPA
process and the PPA process, as set out in this
Al

Article 4
Duties and responsibilities of the “Golden
Panel”

I. Duties and responsibilities of the “Golden
Panel” are:

I.1. To develop a fair and transparent
process with which contest will be reviewed.

Clan 3
Struktura Zlatnog Panel

1. “Zlatni Panel” sastoji se od tri (3) ¢lana, dva
stalna ¢lana, od kojih je jedan predsedavajuéi, a
jedan €&lan se imenuje od slu¢aj do slu¢aj.

2. Mandat stalnih ¢lanova “Zlatnog Panela” je
dve (2) godine sa moguénodéu ponovnog
izbora.

3. Clanovi “Zlatnog Panela” su inspektori koji
su obuéeni za proces OPN i proces OPD-a.

4. Na zahtev “Zlatnog Panela”, Inspektorat za
obrazovanje angazuje spoljne stru¢njake,
zavisno od  potrebe  za  izvrSavanje
specijalizovane aktivnosti u vezi procesa OPN-
a, i proces OPD-a, kako je utvrdeno u ovom
AU.

Clan 4
Zadaci i odgovornosti “Zlatnog Panela”

1. Zadaci i odgovornosti “Zlatnog Panela” su:

1.1. Da odradi pravedan i transparentan
proces u kontekstu kojem ¢e se razmatrati
SpOrovi.
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1.2. Té shérbej si Panel arbitrazhi né rast
qé pala e pakénaqur konteston vendimin
pér nivelin e performancés & pércaktuar
nga inspektori i arsimit.

2. Anétarét e “Panelit t& Artg” vazhdojn€ t&
pérfshihen n& procesin ¢ VPM-sé dhe né
procesin e VPD-sé.

Neni 5
Organizimi dhe mbajtja e takimeve

1. Organizimi dhe mbajtja e takimeve béhet
me fiesé & kryetarit t& “Panelit € Art&” .

2. Pér ¢éshtjet gé lidhen me procesin ¢ VPM-
sé¢ dhe me procesin e VPD-s¢ “Paneli i Art&”
mban takime sipas nevojés.

3. Pér ¢do takim mbahet procesverbal .
Neni 6
Procedura e ankimimit
|. Pala e pakénaqur me vendimin pér nivelin

e performancés, pérmes sektorit pérkatés
parashtron ankesé n¢ “Panelin ¢ Arté€”.

2. Sektori pérkatés kompleton dosjen dhe sé
bashku me ankesén e palés, né afat prej pesé

1.2, To serve as arbitration Panel, if the
dissatisfied party disputes the decision on
the performance level determined by the
education inspector.

9. Members of the “Golden Panel” continue
to be involved in the TPA process and the PPA
process.

Article 5
Organization and holding of the meetings

I. The organization and holding of meetings
is done at the invitation of the “Golden Panel”
chairperson.

2. On issues related to the TPA process and
the PPA process, the “Golden Panel” holds
meetings as needed.

3. Minutes shall be kept for each meeting.

Article 6
The complaint procedure

I. The party dissatisfied with the decision on
the level of performance, through the relevant
sector submits a complaint to the “Golden
Panel”.

2. The relevant sector completes the file and
together with the complaint of the party, within

1.2. Sluzi kao arbitrazni Panel u slucaju da
nezadovoljna stranka ospori odluku o nivou
performanse utvrdenu od strane
inspektorata za obrazovanje.

2. Clanovi “Zlatnog Panela” nastavljaju da
budu obuhvaceni u proces OPN i u proces
OPD-a.

Clan 5
Organizovanje i odrZavanje sastanaka

I. Organizovanje i odrzavanje sastanaka vrSi
se na poziv predsednika “Zlatnog Panela”.

2. Za pitanja vezana za proces OPN-a i proces
OPD-a, “Zlatni Panel” odrzava sastanke prema
potrebi.

3. Za svaki sastanak vodi se zapisnik.

~ Clan6
Zalbeni postupak

1. Stranka nezadovoljna odlukom o nivou
performanse, preko nadleZnog scktora podnosi
7albu “Zlatnom Panelu”.

2. Nadlezni sektor kompletira dosije i zajedno
sa ralbom stranke, u roku od pet (5) dana Salje
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(5) ditésh e dérgon né “Panelin e Art&”.
3. Palé e pakénaqur mund té jeté:

3.1. Mésimdhénési, t& cilit i &shté

vlerésuar performanca;

3.2. Drejtori i shkollés i cili e ka vlerésuar
performancén e mésimdhénésit;

3.3. Drejtori/zévendésdrejtori i shkollgs, t&
cilit i shté vlerésuar performanca;

3.4. DKA-ja, e cila e ka vlerésuar
performancén e drejtorit/zévendésdrejtorit
té shkollés.

4. Gijaté shqyrtimit t& ankesés pér VPM,
“Paneli i Art&”:

4.1. Shqyrton t& nj&jtin dokumentacion pér
komponentén, Planifikimi dhe pérgatitja
me shkrim (PPSH), t& cilin mésimdhénési e
ka dorézuar te inspektori i arsimit gjaté
procesit t&¢ VPM-s¢;

4.2. Mund t& vendos edhe pa vézhgim té
orés mésimore;

4.3. Né raste kur vendos pér vézhgim (&
orés mésimore, paraprakisht mésimdhénési
lajmérohet;

five (5) days sends it to the “Golden Panel”.
3. The dissatisfied party may be:

3.1. The teacher, whose performance has
been evaluated;

3.2. The school principal who has
evaluated the teacher’s performance;

3.3. Principal/deputy principal of the
school, whose performance has been
evaluated;

3.4. MED, which has evaluated the

performance of the school principal /
deputy principal

4. During the review of the TPA complaint,
the “Golden Panel”:

4.1. Examines the same documentation
for the component, planning and written
preparation (PWP), which the teacher has
submitted to the education inspector
during the TPA process;

4.2. Can decide even without observing
the teaching hour;

4.3. The teacher is notified in advance in
cases when decides to observe the teaching
hour,

“Zlatnom Panelu”.
3. Nezadovoljne strane mogu biti:

3.1. Nastavnik,  kojem  je  izvrSeno

procenjivanje performanse;

3.2. Direktor $kole koji je izvrSio procenu
performanse nastavnika.

3.3. Direktor/zamenik direktora Skole kojem
je izvriena procena performanse.

3.4.0DO koji je izviSio  procenu
performanse direktoru/zameniku direktora
skole.

4. Tokom razmatranje Zalbe o OPN-a, “Zlatni
Panel”:

4.1. Preispituje istu dokumentaciju za
komponentu Planiranje i pismene pripreme
(PPP) koju je nastavnik predao Inspektoratu
za obrazovanje OPN-a procesa;

42. Moze odlugiti 1 bez

nastavnog casa;

pracenja

43. U slutajevima kada odlu¢i da prati
nastavni ¢as, nastavnika se unapred
obavestava;
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4.4, Cakton vézhgimin e orés brenda afatit
ligjor.

5. Inspektori i léndés s& ankimuar ka t€ drejté
t¢ merr pjesé n& vézhgim né cilésité
vézhguesit.

6. Vézhgimi né oré mésimore b&het né t&
njéjtén klasé dhe léndé mésimore né & cilén
géshté realizuar procesi.

7. Gjaté¢ shqyrtimit t& ankesés pér VPD,
“Paneli i Art&”:

7.1. Shqyrton t& nj&jtin dokumentacion t&
cilin drejtori/zévendésdrejtori i shkollés e
ka dorézuar te inspektori i arsimit kur i
éshté nénshtruar procesit t& VPD-s¢;

7.2. Mund t&é caktojé vizita
inspektuese/vlerésuese  né  institucionin
arsimor pérkatés;

7.3. Mund t& caktojé takime me fokus
grupe t& ndryshme, si me organet
udh&heqése, organet profesionale,
mésimdhénés, nxénés, prindér, etj.

Neni 7
Vendimi i Panelit té Arté

1. “Panelii Art&”, nxjerr vendime pér t& gjitha

4.4, Sets observation of the teaching hour
within the legal deadline.

5. The inspector of the complained case has
the right to participate in observation as
observer.

6. Teaching hour observation is done in the
same class and subject where the process is
carried out.

7. During the complaint review for PPA,
“Golden Panel”:

7.1. Reviews the same documentation
which  the  school  principal/deputy
principal has submitted to the education
inspector where he/she has been subjected
to the PPA process;

7.2. Can assign inspection/evaluation
visits to the relevant educational
institution;

7.3. Can assign meetings with a focus on
different groups, such as leadership bodies,
professional bodies, teachers, students,
parents, etc.

Article 7
Decision of the “Golden Panel”

1.  The “Golden Panel” issues decisions on

4.4. Odreduje pracenje ¢asa u zakonskom
roku.

5. Inspektor Zalbenog slu¢aja ima pravo da
udestvuje u pracenju u svojstvu posmatraca.

6. Préenje na nastavnom &asu se vrSi u istoj
u¢ionici i nastavni predmeti u kojem se proces
odvija.

7. Tokom razmatranje Zalbe za OPD “Zlatni
Panel”;

7.1. Razmatra istu dokumentaciju koji je
direktor/zamenik direktora $kole u dostavio
inspektoru za obrazovanje u trenutak kada
mu je potpisan proces o OPD.

7.2. Moze da odredi posete u cilju
inspekcije/ocenjivanje u relevantnoj
obrazovnoj instituciji.

7.3. Moze odrediti sastanka sa razli¢itim
fokus grupama, kao sa rukovodecim
organima, profesionalnim organima,
nastavnicima, uenicima, roditeljima, itd.

Clan 7
Odluka Zlatnog Panel

1 “Zlatni Panel” donosi odluke o svim spornim
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.....

céshtjet kontestuese q& kané (€ béjné me
vlerésimin e performancés s¢ mésimdhénésit
dhe té drejtorit/zévendésdrejtorit.

2. Vendimi i “Panelit t& Art¢”, mund t&
refuzojé, ndryshojé apo t& mbéshtesé vendimin
e inspektorit pérkatés.

3. Vendimi i “Panelit t& Art&”, &shté i formés
sé preré né proceduré administrative.

Neni 8
Ankimimi

Pala ¢ pakénaqur me vendimin e “Panelit té&
Arte”, ka (8 drejté € ngrisé padi né gjykatén
kompetente né afat prej tridhjeté (30) ditésh.

Neni 9
Hyrja né fuqi

Ky Udhézim administrativ hyn né fuqi shtaté
(7) dité pas nénshkrimit t& Minstrit.

\KA E K
\59\’5 WKENC
© (ewn0L0Gug
)

all disputed issues related to the evaluation of
the performance of the teacher and the
principal / deputy principal.

2. The decision of the “Golden Panel” may
reject, change or support the decision of the
relevant inspector.

3. The decision of the “Golden Panel” is final
in administrative procedure.

Article 8
Appeal

The party dissatisfied with the decision of the
“Golden Panel” has the right to file a lawsuit in
the competent court within thirty (30) days.

Article 9
Entry into force
This Administrative instruction enters into

force seven (7) days after being signed by the
Minister.

Ramé Likaj

Minister

Date]) /() 32021
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pitanjima koja se odnose na ocenjivanje
performanse nastavnika i direktora/zamenika
direktora.

2.0dlukom ,,Zlatnog veca“ moze se odbiti,
izmeniti ili podrzati odluka relevantnog
inspektora.

3.0dluka “Zlatnog Panela” je konaCna u
upravnom postupku.

(Vglan 8
Zalbe

Stranka nezadovoljna  odlukom  “Zlatnog
Panela” ima pravo da tuzi u nadleznom sudu u
roku od trideset (30) dana.

Clan 9
Stupanje na snagu
Ovo Administrativno Uputstvo stupa na snagu

sedam (7) dana nakon potpisivanja od strane
Ministra.

Ramé Likaj

Ministar

Datum / /2021

-




